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Ev ici Siddetle ilgili is Yeri Politikasi
Ci ALARKO

) 1. Amac ve Kapsam

Amac:

Bu politikanin amaci, Alarko Sirketler Toplulugu biinyesindeki calisanlarin ev ici siddet
nedeniyle karsi karsiya kalabilecekleri zorluklarin is yerinde fark edilmesi ve 6nlenmeye
calisiimasi, gerekli destegin saglanmasi ve gtvenli bir calisma ortaminin olusturulmasidir.
Bu belge, insan onuruna ve temel haklara saygi temelinde, ALARKO 'nun toplumsal
cinsiyet esitligi yaklasiminin ve kapsayici is yeri politikalarinin bir parcasidir.

Rapsam:

Bu politika, Alarko Sirketler Toplulugu biinyesindeki tim calisanlarin yani sira taseron/alt
isveren calisanlar, stajyerler, danismanlar ve sézlesmeli galisanlar da kapsar. Politikayla;
ev ici siddete dair farkindalik yaratiimasi, siddetin 6nlenmesi ve ilgili calisanlarin sirketin
imkanlari ve mevzuat cercevesinde korunmasi hedeflenir.

Bagl sirketler/mutesseseler bu politikanin belirledigi ana gergeve disina ¢ikmaksizin
sirketler 6zelinde degisiklik gésteren uygulamalar igin ilave dokimanlar olusturabilir.

Bu politika metninde gecen "ALARKO" ifadesi, Alarko Sirketler Toplulugu'nu ve ona bagli tim istirakleri kapsar. 1
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PP 2. Tanimlar’

Toplumsal Cinsivel:

Bireyin biyolojik cinsiyetinden bagimsiz olarak, kadin ve erkek arasinda toplumsal ve kilturel
olarak insa edilmis farkliliklar ve rollerdir.

Siddet:

Guc esitsizligine dayanan ve temelinde kisiyi kontrol altina alma amaci tasiyan bir davranis
bicimidir. Kisinin, toplumsal, kamusal veya 6zel alanda fiziksel, cinsel, psikolojik veya
ekonomik agidan zarar gérmesiyle veya aci gekmesiyle sonuglanan/sonuglanmasi muhtemel
hareketleri, buna yonelik tehdit ve baskiyi ya da 6zgurligin keyfi engellenmesini igerir.

Ev Ici Siddet:

Siddet uygulayan ve siddete maruz kalan kisinin ayni haneyi paylasip paylasmadidina
bakilmaksizin, aile biriminde veya mevcut ya da eski esler/partnerler arasinda meydana gelen
her turlu fiziksel, cinsel, psikolojik ve ekonomik siddeti ifade eder.

Kadina Yonelik Siddet:

Kadinlara, yalnizca kadin olduklari icin uygulanan veya kadinlari etkileyen cinsiyete dayali bir
ayrimcilik ile kadinin insan haklari ihlaline yol agan ve siddet olarak tanimlanan her turla
tutum ve davranistir.

Fiziksel Siddet:

Siddet uygulayan kisinin fiziksel Gstunluk kurarak, karsisindaki kisiye bedensel temas veya
siddet nesnesi yoluyla zarar vermesidir. Tokat atmak, iteklemek, tekmelemek, bir nesne
firlatmak, yumrukla veya bir nesneyle vurmak, silah veya bunun gibi bir nesneyle zarar
vermek ya da tehdit etmek gibi davranislardir.

Psikolojik Siddet:

Alay etmek, asagilamak, kiufretmek, tehdit etmek, hakaret etmek, kétl Gslupla elestiri
yapmak, arkasindan konusmak, haksiz yere olumsuz algi yaratmak gibi kisiye fiziksel bir
baski olmaksizin uygulanan ve ruh sagligini etkileyen her tarli s6z ve davranistir.

"Bu politikanin temelini olusturan kavramsal tanimlar, asagidaki kaynaklardan alinmistir:

Adalet Bakanhgi (Erisim: https://fevicisiddet.adalet.gov.tr/SIDDET_NEDIR.html),

Diinya Saglik Orgiti (Erisim: https:/Avww.who.int/publications/i/item/9241545615)

Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi (Erisim: https://morcati.org.tr/siddet-bicimleri/), 2
6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun

BADV- Ev ici Siddetle ilgili isyeri Politikasi Gelistirme ve Uygulama Rehberi
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)P 2.Tanimlar (devami)®

Cinsel Siddet:

Bir kisinin cinsel 6zgurligunu ihlal eden ve rizasini almadan herhangi bir sekilde cinsellikle ilgili
davranislarda bulunulmasidir.

Ekonomik Siddet:

Ekonomik Siddet: Kisinin ekonomik 6zgurliguniu engelleyecek, maddi glg kullanarak ekonomik
olarak sémurmeyi amaclayan her tarli eylemi kapsar. Calismaya veya ¢calismamaya zorlamak,
kisinin gelirini kontrol altina almak, kisinin parasina veya banka kartlarina el koymak, kisiyi
borclanmaya zorlamak gibi érnekler icerir.

Dijital Siddet:

Sosyal aglar ve teknolojik araclar aracihdiyla kisiyi kontrol etme amaciyla yapilan israrli arama,
mesaj gonderme, 6zel bilgileri sosyal medyada paylasma, israrl fotograf ve video génderme,
sosyal medya sifrelerini agiklamaya zorlama, telefonunu, bilgisayarini, paylasimlarini,
lokasyonunu ve arkadas listelerini kontrol etme gibi tutum ve davranislardir.

Sosyal Siddet:

Kisinin sosyal iliskilerinin ve sosyal ¢evresinin kisitlanmasi amaciyla yapilan davraniglardir. Aile
ve arkadaslik iliskilerini kisitlama, giyim ve eglence tarzini, sosyal etkinliklerini kontrol etme gibi
ornekler icerir.

Israrl Takip (Stalking):

Kisinin evine, okul ve calisma ortamina izinsiz gelmek, sokakta takip etmek, rahatsiz edici
hediyeler gondermek, arkadas cevresinden bilgi almak gibi davraniglarla kisinin 6zel hayatinin
gizliliginin ihlal edilmesidir.

Flort Siddeti:

Romantik bir iliskide, evli olmayan ciftler arasinda partneri kontrol etmeyi amaclayan fiziksel,
psikolojik, ekonomik, dijital, cinsel ve sosyal siddet davraniglarinin battnaddar.

"Bu politikanin temelini olusturan kavramsal tanimlar, asagidaki kaynaklardan alinmistir:

Adalet Bakanhgi (Erisim: https://fevicisiddet.adalet.gov.tr/SIDDET_NEDIR.html),

Diinya Saglik Orgitii (Erisim: https:/Avww.who.int/publications/i/item/9241545615)

Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi (Erisim: https:/morcati.org.tr/siddet-bicimleri/),

6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun 3
BADV- Ev ici Siddetle ilgili Isyeri Politikasi Gelistirme ve Uygulama Rehberi
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D) 3. Alarko llkeleri ve Taahhiitler

ALARKO, ev ici siddeti insan hakki ihlali olarak kabul eder ve siddete karsi sifir
) tolerans ilkesiyle hareket eder.

) ALARKO, ev i¢i siddetle micadelede bitincil bir yaklasim benimser. Siddete maruz

kalan ¢ahsanin is yerindeki kisisel guvenligi, psikolojik saghgi ve is yasami glivence

altina alinirken; siddet uygulayan ¢alisanlara yénelik énleyici ve caydirici tedbirlerin
alinmasi taahht edilir.

) Siddete maruz kalan ¢alisanlar, bu durumu bildirirken higbir ayrimciiga ve
damgalamaya veya cezai yaptirima ugramaz.

) ALARKO, gizliligi koruyarak siddete maruz kalan ¢alisanin yasadidi durumla ilgili uygun
yonlendirme ve destek sunar.

) Bildirimler, yalnizca ilgili sirketin yetkili insan ve Organizasyon ve/veya Kurumsal Destek
yoneticilerinden olusan gekirdek bir ekip tarafindan degerlendirilir.

) Tam bildirimler, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ikincil mevzuati
kapsaminda ve kisisel verilerin korunmasina iliskin ALARKO politika ve prosediirlerine
uygun sekilde ele alinir.
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4. Alarko’da Destek,
Onlem ve Yaptirimlar

4.1. Basvuru Mekanizmasi

e Siddete maruz kalan ¢alisanlarin destek taleplerinin merkezi ve etkin bir sekilde yonetilmesi
amaciyla ALARKO bunyesinde Destek Grubu olusturulmustur. Bu Grubun operasyonel liderligi
ve genel koordinasyonundan, insan ve Organizasyon Grup Baskani sorumludur.

e Gizliligin saglanmasi ve takip kolayligr agisindan, basvuru surecleri dncelikli olarak, sunuculari
ALARKO bunyesinde tutulan ve sirketlere 6zel olarak tanimlanmis kurumsal e-posta adresleri
Uzerinden yUratalar.

e Destek taleplerinin bolgesel ve fonksiyonel ihtiyaglarini karsilamak tzere, Destek Grubu
asadidaki Gyelerden olusur:

= Alarko Sirketler Toplulugu insan ve Organizasyon Grup Baskani
»  Calisma Lokasyonlarina Bagli insan ve Organizasyon Direktérleri/Middrleri
= Alarko Sirketler Toplulugu Kurumsal iletisim Midri

e Topluluk sirketleri bazinda olusturulan Destek Grubu tyeleri, Ev ici Siddetle ilgili is Yeri Talimat
Belgesinde detayh sekilde tariflenmistir.

e Destek Grubundaki tyelerin kurumsal telefon numaralari ile ilgili sirketin destek hatti e-posta
adresi, Grup Sirketleri’ndeki ¢alisanlarin kolayca erisebilecedi ortak alanlarda ve
platformlarda paylasilir.

e Calisanlara, bu e-posta tzerinden herhangi bir saglik raporu, darp raporu ve/veya adli sicil
kaydi gibi kendilerine veya bir baskasina ait 6zel nitelikli kisisel veri ihtiva eden bilgi ve belge
paylasmamalari yontnde gerekli uyarilar yapihr. Bu tarz bilgi ve belgelerin, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun sekilde ALARKO ile paylasiimasi konusunda calisanlara
gerekli uyarilar ve sistemler saglanir.

e Sahsi ve ylz ylze basvuru yapmak isteyen ¢alisanlar igin birincil irtibat noktasi, ilgili Sirket
insan ve Organizasyon Miidiiri’dir. insan ve Organizasyon Midiirii tarafindan alinan bu
basvurularin degerlendirilmesi, takibi ve ¢6ziime kavusturulmasi streci, Sirket Destek Grubu
tarafindan gizlilikle yuratular.
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4.2. Basvuru ve Bildirim Sureci

e Calisan, ev ici siddetle ilgili durumu dogrudan calistigr sirket biinyesindeki insan ve Organizasyon
ekibine veya kendi birim yoneticisine bildirebilir.

e ALARKO, siddete maruz kalan ¢alisanin onayi ve ihtiyaci dogrultusunda destek plani olusturur.

e Hayati tehlike arz eden acil durumlarda, calisanin glvenlidi icin gerekli oldugu takdirde, ilgili
kamu kurumlari hakkinda (polis, savcilik, ALO 183 vb.) bilgi verilerek gerekli ydonlendirme yapilir.

e Ozel nitelikli kisisel veri iceren (darp raporu, uzaklastirma karari vb.) destekleyici belgelerin sirket
ile paylasimi, yalnizca zorunlu oldudu 6lclide ve elden teslim alinarak yapilir. Bu tir belgeler,
inceleme sureci tamamlanir tamamlanmaz ¢alisana iade edilir. Bu belgelerle ilgili herhangi bir
kalici kayit ya da suret sirket kayitlarinda tutulmaz.

4.3. Destekler
4.3.1. Esnek Calisma imkéanlar

e Siddete maruz kalan galisanlar; resmi kurumlar, saglik hizmetleri veya hukuki danismanlik gibi
acil ve oncelikli randevularini planlamak icin glinlik ¢calisma programlarini yéneticilerinin onayi ile
esnek hale getirebilir.

e Calisanin talebi dogrultusunda, guvenligini saglamak amaciyla gegici olarak uzaktan ¢alisma
imkani sunulabilir. Bu slrecte, calisanin performansi ve goérev tanimi géz éntinde bulundurularak,
en uygun calisma modeli belirlenir.

e Gorevini sirdirmesi guvenlik riski tasiyan veya saglidi olumsuz etkilenen calisanlar, talepleri Gzerine
farkli bir pozisyonda, projede veya Toplulugun baska bir lokasyonunda gegici olarak géreviendirilebilir.

4.3.2. Izin Haklari

e Evici siddete maruz kalan calisanlara, psikolojik destek almak, hukuki islemler yapmak veya
koruma tedbiri almak amaciyla ek 3 is gliniinden az olmamak lizere ucretli izin ve finansal
destek paketi verilebilir. Finansal destek paketinin kapsami ¢alisanin gereksinimlerine paralel
olarak Grup Sirketlerinin insan ve Organizasyon Departman Yéneticileri tarafindan belirlenir, ilgili
sirketin en Ust yoneticisinin onayi alindiktan sonra insan ve Organizasyon Grup Baskanligina
sunulur ve yayimli talimat gercevesinde uygulanir.
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4.3.3. Damsmanlik Destegdi

e Hukuki destege ve yonlendirmeye ihtiyaci olan ¢alisanlara, kendilerine danismanlik hizmeti
sunabilecek, sirketin referans gosterebilecegi/anlasmali oldugu hukuk birolari ve kuruluslarin iletisim
bilgileri sunulabilir. Maruz kalinan durumun niteligine ve ¢alisanin ihtiyacina gore sirket tarafindan
ilave olanaklar saglanmasi, calisanin baglh bulundugdu sirketin en Ust yoneticisinin onayiyla
muUmkuandur.

e ALARKO'nun calisan esenligi politikalari, siddete maruz kalan ¢alisanlarin "iyi olma
yolculugunu" destekler. Bu destek, sirketin anlasmali oldugu psikolog ve danismanlik birimleri
tarafindan saglanir.

4.4 Giivenlik Onlemleri

e Giris/cikis karti erisimi, bina gtivenligi veya fiziki koruma talepleri degerlendirilerek gerekli
onlemler alinir.

e Gerektiginde resmi kurumlarla is birligi icinde glvenlik strecleri isletilir.

e Siddete maruz kalan ¢calisanin servis kullanimiyla ilgili dizenleme yapilarak, servis guzergahi
evinden alinip evine kadar birakilacak sekilde organize edilebilir.

e Calisanin maasinin yatinldigi hesap, kendisinin beyani dogrultusunda degistirilebilir.

e Siddet uygulayanin siddete maruz kalan calisana ulasmasini engellemek igin sirket hatti
degistirilebilir.

e Siddete maruz kalan galisan sirket araci kullaniyorsa araci/plakasi degdistirilebilir.

Siddete maruz kalan calisanin sahsi araci igin sirket otoparkinda yer tahsis edilebilir.

4.5. Egitim ve Farkindalik Calismalari

e Tum calisanlara dizenli olarak toplumsal cinsiyet esitligi, ev ici siddet turleri, siddetin etkileri
ve siddetle micadele yollari hakkinda editimler verilir.

e Yoneticilere 6zel olarak, duyarllik temelli liderlik, siddetle bas etme yollari ve kriz yonetimi
basliklarinda uygulamali farkindalik programlari uygulanir.

e Topluluk sirketlerinin ortak alanlarinda, Holding Merkezi tarafindan calisilacak “Ev ici Siddete
Karsi Sifir Tolerans” konulu materyaller yer alir.
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4.3.3. Damsmanlik Destegi

e Hukuki destege ve yonlendirmeye ihtiyaci olan ¢alisanlara, kendilerine danismanlik hizmeti
sunabilecek, sirketin referans gosterebilecegi/anlasmali oldugu hukuk birolari ve kuruluglarin iletisim
bilgileri sunulur. Maruz kalinan durumun niteligine ve ¢alisanin ihtiyacina gore sirket tarafindan ilave
olanaklar saglanmasi, ¢calisanin bagh bulundugu sirketin en Ust yoneticisinin onayiyla mimkinddr.

e ALARKO'nun calisan esenligi politikalari, siddete maruz kalan ¢alisanlarin "iyi olma
yolculugunu" destekler. Bu destek, sirketin anlasmali oldugu psikolog ve danismanlik birimleri
tarafindan saglanir. Bu maddede belirtilen haklar temel diizeyde olup, maruz kalinan
durumun mahiyetine gore sirket tarafindan genisletilebilir.

e Travma sonrasi iyilesme slrecinde, ihtiyag duyan ¢calisanlara gizli ve givenli gérismeler
saglanarak destek verilir.

4.4 Giivenlik Onlemleri

e Giris/cikis karti erisimi, bina guvenligi veya fiziki koruma talepleri dederlendirilerek gerekli
onlemler alinir.

e Gerektiginde resmi kurumlarla is birligi icinde glvenlik strecleri isletilir.

e Siddete maruz kalan ¢alisanin servis kullanimiyla ilgili dizenleme yapilarak, servis guzergahi
evinden alinip evine kadar birakilacak sekilde organize edilir.

e Calisanin maasinin yatirildigr hesap, kendisinin beyani dogrultusunda dedistirilebilir.

e Siddet uygulayanin siddete maruz kalan ¢alisana ulagsmasini engellemek icin sirket hatti
degistirilebilir.

e Siddete maruz kalan ¢alisan sirket araci kullaniyorsa araci/plakasi degistirilebilir.

Siddete maruz kalan calisanin sahsi araci icin sirket otoparkinda yer tahsis edilebilir.

4.5. Egitim ve Farkindalik Calismalari

e Tum calisanlara dizenli olarak toplumsal cinsiyet esitligi, ev ici siddet turleri, siddetin etkileri
ve siddetle micadele yollari hakkinda egitimler verilir.
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PP 5. Gizlilik

e ALARKO, bu politika kapsaminda yapilan tiim bildirim ve basvurularda mutlak gizlilik ilkesini
esas alir.

e Siddete maruz kalan ¢calisanin kimligi ve olaya iliskin tiim detaylar gizli tutulur.

e Gizlilik ilkesi, bildirimi yapan calisanlarin misilleme ve damgalanma riskine karsi korunmasini
garanti eder.

e Tim bildirimler, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili mevzuat ile
kisisel verilerin korunmasina iliskin ALARKO politika ve prosediirlerine uygun olarak ele alinir,
islenir ve saklanir.
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PP 6. Yoneticilerin Sorumluluklar:

e Tum yoneticiler, bu politika kapsaminda sorumlu olduklari calisanlara guvenli, destekleyici bir
ortam sunmakla ylkimlidur.

e Siddet veya benzeri olumsuz durumlar gézlemlendiginde, yoneticiler proaktif bir sekilde
miidahale ederek bu politikada belirtilen destegi ve yonlendirmeyi saglar.

e Ybneticiler, siddet olaylarina yénelik ¢6ziim siireclerinde, ilgili birimlerle (insan ve
Organizasyon, Is Sagligi ve Givenligi) yakin is birligi icinde calisir.

¢ Yoneticiler, siddete maruz kalan calisani yargilamadan, etik ilkelere uygun sekilde iletisim
kurar.

¢ Yoneticiler, bu politika hakkinda tiim ekip tyelerinin tam olarak bilgilendiriimesinden
sorumludur.

10
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PP 7. Politikanin Izleme ve
Giincelleme Stireci

e Bu politika, 31.07.2026 itibariyla yirirlige girmistir.

e Politika; mevcut sartlara ve yasal diizenlemelere uyumu saglamak amaciyla, insan ve
Organizasyon ile Kurumsal lletisim ve Siirdiriilebilirlik departmanlan tarafindan yilda bir
kez gézden gecirilir.

¢ Politika gtincellemeleri; calisan temsilcileri, is saghgi birimi ile is birligi icinde ve diger ilgili
paydaslarin geri bildirimleri alinarak yapilir.

e Politika iceriginde yapilan degisiklikler, seffaflik ilkesi geregi sirket ici iletisim kanallari
(intranet, e-posta duyurulari vb.) Gizerinden tiim calisanlara eksiksiz sekilde duyurulur.

11
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) 8. Ev Ici Siddet Durumunda
Basvurulabilecek
Kurum ve Kuruluslar

Telefon Hatlar: ve Mobil Uygulamalar:

e ALO 183 Sosyal Destek Hatti
(7/24 Ucretsiz Hizmet)

e 112 ACIL Cagri Merkezi
e Ankara Barosu Gelincik Merkezi / 444 43 06
e Kadin Destek Uygulamasi (KADES)

e Tirkiye Kadin Dernekleri Federasyonu'nun Aile ici Siddet
Acil Yardim Hatti

0212 656 96 96 / 0549 656 96 96

Sikayet ve Thbar icin Kurum ve Kuruluslar
e Polis Merkezleri ve Jandarma Karakollari
e Valilik — Kaymakamlik

e Adli Makamlar (Cumhuriyet Bassavciligi ve Aile

Mahkemeleri, Adli Destek ve Magdur Hizmetleri
Madurlagu (ADM))

e Aile ve Sosyal Hizmetler il Midurlikleri

e Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM)

https://www.aile.gov.tr/iletisim/bakanlik-iletisim-bilgileri/sonim/

e Sosyal Hizmet Merkezi (SHM)

https://www.aile.gov.tr/iletisim/bakanlik-iletisim-bilgileri/shm/

e Saglik Kuruluglar
e Barolarin Kadin Haklari Komisyonlari

¢ Belediyelerin Kadin Danisma Merkezleri 12
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PP 8. Ev Ici Siddet Durumunda
Basvurulabilecek
Kurum ve Kuruluslar (devamu)

Danisma, Destek, Konukevi (Barinma) ve Maddi Yardim

Sivil Toplum C")rgi]tleri (konukevi hizmeti, destek ve danismanlik,
ayni-maddi yardim)

e Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi
Tel: (212) 292 52 31-32
E-posta: morcati@morcati.org.tr

e Cinsel Siddetle Micadele Dernedi
Tel: (542) 585 39 90
E-posta: info@cinselsiddetlemucadele.org

e Ankara Kadin Dayanisma Vakfi
Tel: (312) 432 07 82— 430 40 05
E-posta: bilgi@kadindayanismavakfi.org.tr

e Mor Salkim Kadin Dayanisma Dernegi (Bursa)
Tel: (531) 033 88 44 (7/24)
E-posta: morsalkimdernegi@hotmail.com

e KAHDEM - Kadinlara Hukuki Destek Merkezi Dernegi
E-posta: kahdem@gmail.com

e Barolar ve Baroya Bagli Kadin Haklari Merkezleri ile Adli Yardim Brolari
Baro Kadin Haklarn Merkezi Hatti: 444 26 18

e Belediyeler (konukevi hizmeti, destek ve danismanlik, ayni ve maddi yardim)
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