ALARKO HOLDING A.S.

1 Ocak 2017 — 31 Mart 2017
Ara Donem Faaliyet Raporu



A- RAPORUN DONEMI

Faaliyet Raporumuz sermaye piyasasi mevzuatinin 6ngordiigii standartlara gére hazirlanmig
olup 01.01.2017 - 31.03.2017 donemini kapsamaktadir.

B- YONETIM KURULU

Alarko Holding A.S.’nin 28.04.2016 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda
secilen Yonetim Kurulu iiyeleri asagidaki gibidir.

Yonetim Kurulu *

[zzet Garih

Vedat Aksel Alaton
Ayhan Yavrucu
Leyla Alaton

Niv Garih

Ahmet Zeyyat Hatipoglu
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Mehmet Donmez
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* Genel Koordinatdr Ayhan Yavrucu ve Niv Garih disinda diger Yonetim Kurulu {iyelerinin
Sirket yonetiminde icrai gérevi yoktur.

Yonetim Kurulu dénem iginde 4 toplanti yapmustir. Yapilan toplantilara tiim tiyelerin katilimi
saglanmistir. Yonetim Kurulu, kararlarini oybirligi ile almistir. Yonetim Kurulu {iyelerine
agirlikli oy hakki veya olumsuz veto hakki taninmamaistir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Yetki ve Siniri

Yonetim Kurulu Bagkani ve iiyeleri, Tiirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas
Sozlesmesi ¢ergevesinde Sirketi temsil etmektedir.

Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizligi

Yonetim Kurulu tarafindan, Sermaye Piyasasit Kurulu’nun Kurumsal Y6netim Teblig ve Tiirk
Ticaret Kanunu’nda yer alan hiikiimler cercevesinde, yeni komiteler kurulmus ve calisma
esaslar1 belirlenmistir. Buna gore;

- Kurumsal yonetim uygulamalarinin gelistirilmesi amaciyla 4 tiyeden olusan bir Kurumsal
Yénetim Komitesi kurulmus olup, Komite Baskanligi'na Bagimsiz Uye Izzet Cemal
Kismir, Komite Uyeliklerine iiye Izzet Garih, iiye Vedat Aksel Alaton ve Yatirimci
Iliskileri Boliimii Y&neticisi Melis Aylik¢1 Berber segilmistir.

- Sirketimizin karsilasabilecegi risklerin erken saptanmasi ve etkin bir risk yonetim
sisteminin olusturulmasi amaciyla Yonetim Kurulu’na tavsiyede bulunmak iizere 3 liyeden
olusan bir Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmus, Komite Bagkanligi’na Bagimsiz
Uye Ahmet Zeyyat Hatipoglu, Komite Uyeliklerine izzet Garih ve Vedat Aksel Alaton

secilmistir.



- Yonetim Kurulu biinyesinde mevcut olan Denetimden Sorumlu Komite’nin Bagkanligi’na
Bagimsiz Uye Ahmet Zeyyat Hatipoglu, Uyeligine ise Bagimsiz Uye Izzet Cemal Kigmir
secilmistir.

Komitelerin gorev alanlari, ¢alisma esaslart ve hangi iiyelerden olustuklarina iliskin bilgiler
Sirketimizin internet sitesinde yayinlanarak kamuya agiklanmaistir.

C- KONSOLIDASYONA TABI ISLETMELERIN ANA ORTAKLIK
SERMAYESINDEKI PAYLARI

Konsolidasyona tabi isletmelerden Alarko Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. 608.222,-TL,
Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Ticaret A.S. ise 179.174,-TL tutarinda Ana Ortaklik’a ait

hisse senedine sahiptir. Bu hisse senetlerinin Ana Ortakligin nominal sermayesi igindeki pay1
%0,35 olmaktadir.

D- KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN HAZIRLANMASI ILE ILGILi IC
DENETIM VE RiSK YONETIM SiSTEMLERI

Gerek konsolidasyona esas teskil eden miinferit mali tablolarin hazirlanmasi gerekse
konsolidasyon siirecinde karsi karsiya kalinabilecek risklerin onlenmesi amacima yonelik i¢
kontrol faaliyetleri, prosediirlere uygun bir sekilde ve zamaninda gergeklestirilmektedir. Bu
faaliyetler onleyici, tespit edici, manuel veya bilgisayar programlar araciligiyla gergeklestirilen
kontrolleri igermektedir. Biitiin bir siire¢ gerek yonetim gerekse i¢ denetim birimince stirekli
olarak gozlem ve denetim altinda tutulmaktadir. Yine konsolidasyon siireci ve konsolide mali
tablolar bagimsiz denetim sirketi tarafindan denetime tabi tutulmaktadir.

E- KAR DAGITIM POLITIKASI

Sirketimiz; Sermaye Piyasast Mevzuati, Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Mevzuati ve ilgili diger
mevzuat ile Esas S6zlesmemizdeki hiikiimler ¢ergcevesinde kar pay1 dagitimi yapmaktadir.

Dagitilacak kar payi tutari, sirketin yatirim politikasi ¢ergevesinde ihtiya¢c duyacagi fonlar ve
diger nakit ihtiyaglar1 dikkate alinmak suretiyle belirlenmektedir.

Sirketimiz prensip olarak, her yil dagitilabilir donem kérinin en az % 5’ ini ortaklarina kar pay1
olarak nakden veya sermayeye ilave etmek suretiyle bedelsiz hisse olarak dagitacaktir.
Olagantistii ekonomik gelismelerin ortaya ¢ikmasi durumunda ise yukarida belirtilen oranin
altinda kar dagitilabilir veya hi¢ dagitilmayabilir. Bu durum ise gerekgesiyle birlikte Yonetim
Kurulu kararina baglanip genel kurulun onayina sunulur ve 6zel durum agiklamasiyla kamuya
duyurulur.

Yonetim Kurulu, kar dagitim politikasi ¢ergevesinde her yil kar pay1 dagitimina iligkin teklifini
karara baglar ve Genel Kurulun onayina sunar.

Yonetim Kurulunun kar payr dagitim teklifi Genel Kurul tarafindan onaylandig: takdirde, kar
pay1 dagitimia 31 Mayis tarihinde baglanmasi esastir. Genel Kurul, kar dagitim karar1 verilen
genel kurul toplantisinin yapildig1 hesap doneminin son giiniinii gegmemek sartiyla kar payi
dagitim tarihi belirleyebilir. Kar dagitiminda imtiyaz bulunmamaktadir.

Sirketimiz prensip olarak yil i¢cinde kar pay1 avansi dagitmamaktadir.



F- iSTIRAK ve BAGLI ORTAKLIKLARIN SERMAYELERI VE HiSSE ORANLARI

Sirketimizin bagh ortaklik, istirak ve miisterek yonetime tabi ortakliklarinin unvanlari, faaliyet
alanlar1 ve dogrudan ortaklik paylar1 asagidaki gibidir.

Esas .
o . R Konusu Sermayesi Istirak Pay1
Istirak Edilen Sirketin Unvam (TL) (%)
. . . Isitma, Sogutma, Klima Cihazlar1
Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S. imalati. Taahhiit. Turizm 10.800.000 42,03
. . . . Komple Tesis Taahhiidii,
Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Ticaret A.S. . ] 172.687.080 99,91
Ingaat ve Turizm
. . Sanayi Mamulleri Pazarlamasi1 ve
Alarko Fenni Malzeme Satis ve Imalat A.S. Satis Sonrasi Hizmetleri 230.000 88,68
Attas Alarko Turistik Tesisler A.S. Turistik Tesis Isletmeciligi 21.500.000 0,46
Gayrimenkul ve Gayrimenkule
Alarko Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S. Dayali Piyasa Araglarinin Alim, 10.650.794 16,41
Satimi
Alen Alarko Enerji Ticaret A.S. Elektrik  Enerjisi ~ Alim-Satim, 2.000.000 16,95
Ithalat ve Ihracati
Altek Alarko Elektrik Sant. Tes. Isl. ve Tic. A.S.| Elektrik Enerjisi Uretimi 71.500.000 48,41
Aldem Alarko Konut Insaat ve Ticaret A.S. Konut, Insaat 50.000 0,13
Al-Riva Projesi Arazi Degerlendirme, Konut .
insaat ve Tic. A.S. Konut, Ingaat 6.839.064 11,55
Al-Riva Arazi Degerlendi Konut Insaat .
I-Riva Arazi Degerlendirme, Konut Ingaat ve Konut, fnsaat 3.308.556 2.49
Tic. A.S.
Al-Riva Arazi Degerlendirme, Konut insaat, Konut, Insaat ve Turistik Tesis 10.489 765 216
Turistik Tesis., Golf isl. ve Tic. A.S. isletmeciligi 0.489. ’
Yasar Dis Ticaret A.S. fhracat ve Ithalat 20.000.000 0,0005
Gayrimenkullerin ~ Projelendirme, Ruble
Mosalarko A.§. Insaat ve Kullanimi 30.000.000 50,00
Tiim Tesisat ve Insaat A.S. Insaat Isleri 141.000 49,15
Saret Sanayi Taahhiitleri ve Ticaret A.S. Insaat 75.000 100,00
. . L. Gayrimenkul Gelistirme, Insaat ve
Alarko Konut Projeleri Gelistirme A.S. Pazarlama 22.193.713 0,0005
Alcen Enerji Dagitim ve Perakende Satis Enerji Dagitim Tesisi Kurulmasi,
Hizmetleri A.S. Devredilmesi veya Isletilmesi 214.560.000 0,0006
Meram Elektrik Dagitim A.S. Elektrik Enerjisi Dagitimi 496.032.905 0,0000
Meram Elektrik Enerjisi Toptan Satis A.S. Elektrik Enerjisi Ticareti 4.050.000 0,1
Meram Elektrik Perakende Satis A.S. Elektrik Enerjisi Ticareti 13.545.520 0,0001




G- RISK YONETIM POLITIKALARI

Yonetim Kurulu, bir risk yonetim ve i¢ kontrol mekanizmasi olusturmustur. Yonetsel riskler
Holding Yonetim Kurulu iiyelerinden olusan Denetim Danisma ve Onay Kurulu (DDO) ve
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan periyodik olarak gozden gecirilmektedir. S6z
konusu Kurulda, i¢ kontrol mekanizmasinin Topluluk genelinde kurulmasi, gelistirilmesi ve
giincel tutulmasi karar1 alinmistir. Bu karara uygun olarak; i¢ kontrol mekanizmasinin
kurulmasina nezaret edilmesi ve islerliginin denetlenmesi konusunda Topluluk Denetim Grubu
gorevlendirilmistir. Denetim Grubu, onayimni aldigi yillik denetim planlar1 geregince belirli
periyotlarda i¢ kontrol mekanizmasini denetlemekte ve tespit ettigi konular ile goriislerini iist
yonetime bildirmektedir.

Denetimden Sorumlu Komite de s6z konusu hususlar1 inceleyerek, Denetim Danisma ve Onay
Kurulu’na oOnerilerde bulunmaktadir. Denetim Danigma ve Onay Kurulu, Riskin Erken
Saptanmasi1 Komitesi ve Denetimden Sorumlu Komite alinmasi gereken dnlemleri belirlemekte
ve Genel Koordinator araciligi ile gerekli talimatlari sirket yoneticilerine vermektedir.

Sirketimizin karsilasabilecegi risklerin erken saptanmasi ve etkin bir risk yonetim sisteminin
olusturulmasi amaciyla Yonetim Kuruluna tavsiyede bulunmak {izere 3 iiyeden olusan bir
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi kurulmus ve ¢alisma esaslar1 Yonetim Kurulunca
onaylanmaistir.

H- GENEL KURUL TARIHINE KADAR MEYDANA GELEN ONEMLIi OLAYLAR

Sirketimizin 2016 yili  Olagan Genel Kurulu Toplantist 17.04.2017 tarihinde
gerceklestirilmistir. Olagan Genel Kurula iligskin olarak hazirlanan ve imzalanan Toplanti
Tutanag1 ve Hazir Bulunanlar Listesi internet sitemizde ilan edilmistir.

Genel Kurul Toplantisinda 31.12.2016 tarihli Konsolide Finansal Durum Tablosu ile 2016
hesap donemine iliskin Konsolide Kapsamli Gelir Tablosu oybirligi ile tasdik edilmistir. Ayrica
Yonetim Kurulu iiyeleri de yapilan oylama sonucunda oybirligi ile ibra edilmistir.

Yonetim Kurulunun kar dagitim 6nerisi dogrultusunda ;

e Sirketimizin 2016 yilina ait konsolide finansal tablolarda yer alan 151.469.315 TL donem
karindan; Sermaye Piyasas1 Mevzuati, Sirket Esas Sozlesmesi ve diger mevzuat hiikiimleri
uyarinca 35.948.579 TL kontrol giicli olmayan paylar ve 1.850.696 TL birinci tertip genel
kanuni yedek akce ayrildiktan sonra kalan 113.670.040 TL net donem kéarma 17.500 TL
tutarindaki bagislarin ilavesi ile olusan 113.687.540 TL’nin %30,80’ine tekabiil eden
35.023.597 TL (Briit) tutardaki kisminin ortaklara kar pay1 olarak nakden dagitilmasina,

Kalan tutarin olaganiistii yedek akcelere eklenmesine,

e Onceki yillarda olaganiistii yedek akcelere eklenmis olan; 2005 yil1 kardan 5.170.550 TL,
2006 yili karindan 8.728.512 TL, 2007 yili karindan 12.308.022 TL, 2010 yili karindan
2.262.213 TL, 2011 yili karindan 5.016.909 TL, 2013 yil1 karindan 763.059 TL ve 2014 yili
karmdan 1.908 TL olmak {izere toplam 34.251.173 TL’ nin (Briit) ortaklara kar pay1 olarak
nakden dagitilmasina,

e Vergi tevkifatina tabi olan kar pay1 kismu tizerinden gerekli vergi tevkifatinin yapilmasina,

e Kar pay1 dagitimina 20 Nisan 2017 tarihinde baglanmasina,

oybirligi ile karar verildi.



Yonetim Kurulu iiyelerinden Ahmet Zeyyat Hatipoglu, Mehmet Donmez ve izzet Cemal
Kismir’e ayhk briit 4.400,-TL iicret verilmesine, diger yonetim kurulu iiyelerine Ttcret
verilmemesine oycoklugu ile karar verildi.

Tiirk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasast Mevzuati geregince 2017 yili hesap ve islemlerinin
denetimi i¢in Yonetim Kurulu'nca secilmis bulunan Giliney Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.’nin (A Member Firm of Ernst & Young Global Limited)
bagimsiz denetleme kurulusu ile denetleme s6zlesmesi imzalanmasina ve sozlesme taslaginin
aynen onaylanmasina oycoklugu ile karar verildi.

I- KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

Sirketimiz Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Kurumsal Yonetim Ilkelerinin
uygulanmasi i¢in gerekli 6zeni gostermistir. Kurumsal Yonetim Tebliginde uygulanmasi
zorunlu tutulan ilkelerin tamami Sirketimiz tarafindan uygulanmigtir. Uygulanmasi zorunlu
olmayan Kurumsal Yoénetim ilkelerinin biiyiik béliimiine uyulmus olup, uyulamayanlar ise
2016 yili faaliyet raporunun ekindeki Kurumsal Yénetim Ilkeleri Uyum Raporunda
agiklanmistir. Kurumsal Yonetim Komitesi ¢alismalarina devam etmektedir.

Bu ¢ercevede hazirlanan “Kurumsal Yonetim Ilkeleri Uyum Raporu” Sirketimizin Yillik
Faaliyet Raporlarinda ve www.alarko.com.tr adresinde yayimlanmistir.

J- DONEM iCINDE YAPILAN ANA SOZLESME DEGIiSIKLIKLERIi
Donem icinde Esas Sozlesme’de degisiklik yapilmamustir.
K- ARASTIRMA-GELISTIRME FAALIYETLERI

Sanayi ve Ticaret Grubumuzun Gebze kompleksinde, Carrier’in bagli bulundugu UTC’nin
tiibolgelerinde uygulanan ACE (Achieving Competitive Excellence — Milkemmel Rekabet
Giiciine Ulasmak) projesi uygulanmaktadir. Tesislerimizde iiretilen {irtinleri siirekli gelistirmek
amaciyla, Test ve Ar-Ge Merkezimizde ve Universiteler - TUBITAK ile ortak ¢alismalar
yapilmaktadir. Ayrica Carrier’dan yapilan teknoloji transferleri ile de iirlinlerimizde onemli
gelistirmeler yapilmaktadir.

12 Mart 2008 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan, 5746 sayili Arastirma ve Gelistirme
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun ¢ergevesinde saglanan tesvik ve muafiyetlerden
yararlanmak iizere yapmis oldugumuz Ar-Ge Merkezi basvurumuz, bu Kanunun 31.07.2008
tarih ve 26953 sayili Resmi Gazetede yayimlanan "Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin
Desteklenmesine Iliskin Uygulama ve Denetim Ydnetmeligi"nin 14 iincii maddesi hiikiimleri
cergevesinde olusturulan Degerlendirme ve Denetim Komisyonu tarafindan incelenmis ve
komisyonun 27.04.2012 tarihli toplantisinda Sirketimize Ar-Ge Merkezi Belgesi verilmesi
uygun bulunmustur.

L- SERMAYE PIYASASI ARACLARI

Doénem i¢inde sermaye piyasasi araci ¢ikarilmamaistir.



M- SIRKETIN FAALIYET GOSTERDIGi SEKTORLER

Alarko Holding A.S. catis1 altinda faaliyet gosteren Alarko Sirketler Toplulugu biinyesinde
degisik sektorlerde faaliyet gosteren ¢ok sayida sirket ve miiessese bulunmaktadir. Topluluga
bagli sirketler, yonetim agisindan otonom olmakla birlikte, merkezi koordinasyon ve denetim
ilkesi geregince; finansman, mali koordinasyon, denetim, hukuksal iglemler, yonetim bilgi
sistemleri, insan kaynaklari, egitim, tanitim ve organizasyon yoniinden tek merkezden
yonlendirilip denetlenmektedir.

Alarko Toplulugu’na dahil sirketler asagida belirtilen 5 ana faaliyet grubunda toplanmakta
olup, gruplar itibariyle faaliyetler 6zetlenmistir. Faaliyetlerimize iliskin daha ayrintili agiklama
internet sitemizde bulunan 2016 yili Faaliyet Raporu’nda yer almaktadir.

1- Taahhiit Grubu

Taahhiit Grubumuz, giivenilirligin simgesi olan “Hizmette ve Uretimde Kalite” ilkesiyle yurt
icinde ve yurt disinda, genel miiteahhit olarak, havaalani, rayli sistem, biiyiik altyapi,
endistriyel tesis, i merkezi, otel, hastane ve benzeri projelerin anahtar teslimi yapimini
gergeklestirmektir.

Taahhiit Grubumuzun proje yonetim felsefesi, “otonom ydnetim ve merkezi denetim” esasina
dayanmaktadir. Her proje, ayr1 bir kar merkezi olarak kabul edilmekte ve stratejik diisiinmek,
etkin karar alma politikalarmi gelistirmek, is yapim siirelerini kisaltmak, maliyetleri minimuma
indirmek ve kaliteyi siirekli arttirmak i¢in organizasyon ve yonetim sistemlerimiz devaml
olarak gdzden gecirilip yenilenmektedir. Her kademede takim c¢alismasinin yapilmasi ve takim
basarisinin esas alinmasi, dis ve i¢ miisteri memnuniyetinin saglanmasi temel politikamizdir.

Globallesen diinyanin yeniden insasinda; miisterilerin, ¢alisanlarin, ortaklarin ve toplumun ilk
tercih edecegi uluslararasi1 bir miiteahhitlik sirketi olmayr misyon olarak belirleyen Taahhit
Grubumuz, yurt i¢i ve yurt disinda saygin ve giivenilir kimligi ile gii¢lii bir konuma sahiptir.

Genis bir cografyada faaliyet gosteren Taahhiit Grubumuzun yeni pazar arayislar1 devam etmis,
mevcut caligma bolgelerine ilave olarak Birlesik Arap Emirlikleri, Katar, Umman, Fas, Cezayir
pazarlar1 ile Romanya ve Tanzanya’da biliyiilk kapsamli proje gelistirmelerine agirlik
verilmistir. Grubumuz, 2017 yilinda bu boélgelerden ciddi bir is potansiyeli beklemektedir.

2- Enerji Grubu

Enerji Uretim Faaliyetleri : Ekonomideki biiyiimeye paralel olarak orta ve uzun vadede enerji
talebinin artacagini 6ngéren Enerji Grubumuz bir yandan basladigi yatirimlari stirdiirmekte,
diger yandan da yeni yatirim firsatlarini aragtirmaya devam etmektedir. Ayrica iilkemizin enerji
alaninda disa bagimliligini1 azaltacak olan yenilenebilir enerji kaynaklarindan giines ve riizgar
enerjisine yonelik projeler iizerinde ¢alismalarimiz devam etmektedir. Toplulugumuzun enerji
sektoriinde faaliyet gdsteren sirketleri Altek Alarko Elektrik Santrallar1 Tes. Isl. ve Tic. A.S.,
Alarko Enerji Uretim A.S. ve Cenal Elektrik Uretim A.S. Tiirkiye ekonomisindeki biiyiimeye
paralel olarak artan enerji talebini dikkate alarak faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Enerji Dagitim Faaliyetleri : Meram Elektrik Dagitim A.S. (MEDAS); Konya, Karaman,
Aksaray, Nevsehir, Nigde ve Kirsehir illerini kapsayan ve yiizolglim olarak Tiirkiye nin
yaklasik %10’una tekabiil eden 76.932 kilometrekarelik bir alanda elektrik dagitim hizmeti
vermektedir. Isletmelerin cografi sorumluluk alanimi daraltarak verimliligi ve etkinligi artirmak
amacina paralel olarak 38 bagimsiz isletmesi bulunan MEDAS, bu isletmelere bagli olarak



calisan 32 isletme ile birlikte toplam 70 isletme; 6 il, 65 ilge, 331 belde, 1379 kdy ve 512 koy
baglist yaylaya hizmet vermeye devam etmektedir.

MEDAS, sorumluluk kapsami altinda bulunan Konya, Aksaray, Nevsehir, Nigde, Karaman ve
Kirsehir illerindeki elektrik dagitim faaliyetlerini, EPDK ve Rekabet Kurumu diizenlemelerine
uygun olarak tarafsiz sekilde icra etmektedir.

MEDAS igin, hem elektrik dagitim sebekesinin hem de miisteri bilgi sistemlerinin teknolojik
seviyesini ¢agin teknolojisinin {izerine ¢ikararak; miisterilerine verdigi hizmetin kalitesini
artirma, teknik kayip oranlarini diisiirme, kagak tiiketim hallerini en kisa zamanda tespit ederek
kacak tiiketim oranlarmi azaltma, operasyonel giderlerde optimizasyon saglama politikasi
onceliklidir.

MEDAS’1 ‘teknoloji sirketi” yapmak yolundaki ¢alismalarimiz 2017 yilinda da devam etmistir.
Onceki yillarda devreye alinan Dokiiman Yonetim Sistemi, Miisteri Bilgi Sistemi, Cografi
Bilgi Sistemleri, Cagri Merkezi, Ara¢ Takip Sistemi, SCADA, Intranet, Siire¢ YoOnetimi,
Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi gibi projeler basariyla uygulanmaktadir.

Miisterilerimizden gelen sikayetlerden bir¢ogunun yanlis/eksik bilgiden kaynaklandiginin
goriilmesi lizerine, miisteri iletisimi faaliyetlerine bu yil da devam edilmistir. Yerel televizyon
ve gazeteler araciligi ile yapilan bilgilendirmelerin yaninda ¢agri merkezi, PTT, SMS, WEB ve
e-posta yoluyla da miisterilerimiz bilgilendirilmektedir.

Elektrik Ticareti Faaliyetleri : MEDAS, daha once kendi biinyesinde yaptigi abonelik,
faturalandirma ve tahsilat islemlerini, Elektrik Piyasasi Kanunu geregince 2013 yilinda yeni
kurulan Meram Elektrik Perakende Satis A.S. (MEPAS)’a aktarmistir. 2013 yilinda baglayan
hukuki ayrisma siireci 2015 yili sonu itibartyla donanim, yazilim, hizmet noktalar1 ve personel
bazinda EPDK mevzuatinda belirtildigi sekliyle fiziki ayrisma da saglanarak tamamlanmastir.
MEPAS; Konya, Karaman, Aksaray, Nigde, Kirsehir ve Nevsehir illerinde toplam 1,8 milyon
miisterisine elektrik perakende satis hizmeti sunmaktadir.

MEPAS, miisteri memnuniyetini artirmak amaciyla 2016 yilinda online islem merkezini (OIM)
devreye almistir. MEPAS web sayfasi {izerinden ulasilabilen OiIM'de miisterilerimiz; abonelik
islemleri, abonelik iptali, bor¢ sorgulama ve ddeme, fatura itirazi, bilgi glincelleme islemlerini
ofislerimize gelmeden gergeklestirebilmektedir. Ayrica MEPAS serbest tiiketici faaliyetleriyle
ilgili olarak ise ayrigma sonrast miisterilerine daha ucuza elektrik temin edilmesi ¢aligmalarina
hiz vermistir.

Diger yandan toptan elektrik ticareti alaninda faaliyet gosteren sirketimiz Meram Elektrik
Toptan Satis A.S. (MESAS) biiyiik tiiketicilere toptan elektrik satig1 yapmaktadir. Alen Alarko
Enerji Ticaret A.S. ise Alarko biinyesindeki santrallarda iiretilen elektrik enerjinin satisi ile her
tiirlli enerji ticareti alaninda faaliyetini siirdiirmektedir.

3- Sanayi ve Ticaret Grubu

Sanayi ve Ticaret Grubumuz ana faaliyet konular1 olan 1sitma, sogutma, havalandirma ve su
basinglandirma alaninda iiretim yapmakta, bu iriinleri satis1 ile ve satig sonrasi hizmetlerini
sunmaktadir.

Alaninda diinyanin lider sirketlerinden Carrier ile ortakligin dogal bir sonucu olarak, Carrier
teknolojisi ve markasi ile iiretilen klima santralleri ve cati tipi klimalarin i¢ ve dis pazarda
satigina 2017 yilinda da devam edilmistir.

2016 yil1 son ¢eyreginde rooftop cihazlarimiza eklenen yeni opsiyonlar ile 2017 yilinda pazar
payimizda onemli oranda artis olacagin1 ongdrmekteyiz. 6 Klima santralinde Carrier markasi



ile iist segmentte 39HQ, otomasyonlu santralde 39SQ ve i¢ pazarda orta segmentte OEM olarak
tedarik edilen Alarko markali ALS serisi cihazlar pazara sunulmaya devam edilecektir. Son ii¢
yildir st iiste klima santralinde elde etmis oldugumuz en ¢ok ihracat yapan firma 6diiliinii 2016
yilinda da dordiincii kez almis bulunmaktayiz.

Su sogutmali sogutma gruplarinda Carrier’in yiiksek verimli cihazlar1 ile sektordeki
liderligimiz 2016 yilinda da siirdiiriilmistiir. Sogutma grubunda iist segment icin Carrier
markasiyla Fransa, Cek Cumhuriyeti, Amerika ve Japonya gibi farkli Carrier kaynaklarindan
sogutma grubu tedarikine devam edilecek ve rekabetci fiyatlarin alinmasi i¢in bu iilkelerle
yakin igbirligine devam edilecektir. Orta segment icin Alarko markasi ile italya’dan OEM
olarak tedarik edilen sogutma grubu satisina devam edilecektir.

Kendi Ar-Ge c¢alismalarimiz sonucunda gelistirilen Seradens Super ve Seradens Super Plus
serisi yogusmali kombiler Haziran 2016’da satisa sunulmus, “Tirkiye’nin ilk ¢ift yogusmali
kombisi” olma 6zelligi ve basarili reklam-tanitim ¢aligmasiyla bireysel 1sitma pazarinda Alarko
markasinin giiciinii ve pazar paymi artirict lokomotif iriinler olmustur. Isitma yaninda,
kullanim suyunda da yogusma teknolojisi kullanarak gaz tliketimini minimize eden Seradens
Super Plus kombi, kiigiik boyutlari, yenilenen modern dizayni, kumanda paneli ve gelistirilen
teknik 6zellikleri ile rakipler arasinda farkli bir segment olusturmustur.

Alman mengeli Wolf marka duvar ve yer tipi yogusmali kazanlar, boylerli solar kombi ve
giines kolektdrleri ile 1sitma iist segmentindeki satiglara 2017 yilinda da devam edilmektedir.

Merkezi 1sitmada kullanilan konvansiyonel ve yogusmali kazanlarla, bu tesisatlarda kullanilan
boyler, genlesme tanki, aparey, plakali esanjor, vana gibi yardimci ekipmanlarmm 7 Alarko
markasiyla iirettirilip satilmasina devam edilmektedir. Is1 sayaci ve 1s1 payodlgerlerinin Techem
markast ile satilmast ve okuma hizmetlerinin Alarko tarafindan verilmesi uygulamasi
stirdliriilmektedir.

ECO Dizayn Yonetmelik ve Tebligleri dogrultusunda, iiretim ve satisin1 yaptigimiz yogusmali
kazanlarda kullanilmak {izere disli tip mini silirkiilasyon pompalarinda iiriin g¢esitlendirmesi
yapilmigtir. OPTIMA Sirkiilasyon Pompalarinda model sayisi1 7°den 14’e ¢ikaracak ve disli
baglantiya sahip yeni modelleri igeren yeni bir proje baslatilmis olup ¢alismalar
stirdiiriilmektedir. Farkli illerde 1000 adam/saatin iizerinde gerceklestirilen egitim ve tanitim
faaliyetleri sonrasinda, OPTIMA satis miktarlar1 ve pazar paymda kayda deger bir artis
yakalanmgtir.

4” Dalgic Pompalarda {iirlin ¢esitliliginin arttirilmas1 ve uygulanan yeni satis stratejileri ile
hedeflenen pazar payina ulasilmistir. 6”-14” Dalgic Pompalarda 6zellikle komple paslanmaz
modeller lizerinde kurgulanan yeni satig-pazarlama stratejileri ve tedarik¢i degisiklikleri ile elde
edilen maliyet iyilestirmelerinin pazara yansitilmasi sonucunda hedeflenen pazar paylar elde
edilmistir. Dalgi¢ pompa ihtisas bayi sayimiz ise kayde deger bir oranda artirilmistir.

Data center ve telekomiinikasyon sektoriine hizmet eden hassas kontrollii klima cihazlarinda
RC Group firmasi ile distribiitérliilk anlasmamiz devam etmektedir. Satis faaliyetlerini
desteklemek ve firma ile iligkileri gelistirmek amaciyla cihazlar {iriin yonetimi biinyesi altinda
temsil edilmektedir. Biiyliyen pazara paralel olarak pazar payimizi arttirmak, marka bilinirligini
yiikseltmek ve rakiplerimizle aktif olarak rekabet edebilmek icin pazarlama faaliyetlerimiz
stirdiiriilecektir.



Duvar tipi split klimalarda Carrier XPower modellerinde, gelisen pazar ihtiyaglarina ve miisteri
beklentilerine uygun olarak Eurovent Belgesine ve online kontrol imkanina sahip yeni
modellere gecilmistir. Carrier hafif ticari seride de baglatilan gelistirme ¢alismalar
sonuglandirilarak piyasaya daha verimli olan yeni modeller sunulmaya baglanmistir.

Toshiba VRF sistemlerinde 2015 yilinda pazara sunulan SMMS-e serisine ek olarak 2016
yilinda SHRM-e serisinin gelistirilmesi tamamlanmis ve pazara sunulmustur. Tim
kapasitelerinin ESEER degeri 7,0 iizerinde olan, siirekli 1sitma 6zelligine sahip, daha genis
kapasite ve segcenek sunan SHRM-e serisi ile VRF pazarinda daha da gii¢lii bir konuma
erisilmesi hedeflenmektedir.

Tiirkiye’de hizla gelisen havadan suya 1s1 pompasi pazarinda her yil pazar payimizi artirmaya
devam etmekteyiz. Toshiba Estia 1s1 pompalar ile son kullaniciya konfor ve verimlilik ayni
anda sunulmus, diizenlenen farkli kampanyalarla yiiksek satis basarist elde edilmistir.

Miisterilerden gelen ariza, isletmeye alma talebi vb. bildirimlerin bir yazilim {izerinden
toplanmasi, ilgili servislere yoOnlendirilmesi, takip edilmesi, yOnetilmesi, siirecin
performansiin Olcililebilmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi amaciyla Bildirim
Y 6netimi projesi baglatilmis olup halen devam etmektedir.

ACE isletim sistemi sertifikasyon denetimi, BIS Ortadogu ve Tiirkiye ACE & Kalite Direktorii
ve BIS Ortadogu ve Tirkiye ACE Midiiri tarafindan 29 Haziran 2015 tarihinde
gerceklestirilmistir. Denetim sonucunda tiim Alarko Carrier birimleri Glimiis Sertifikasi almaya
hak kazanmistir. Bir sonraki 6n denetimin 2017 yili Temmuz ayi icerisinde gerceklestirilmesi
planlanmakta ve gerekli hazirliklar yapilmaktadir.

Bolgeler haric tiim Alarko Carrier birimlerinin Gilimiis seviyesine ¢ikmasiyla Alarko Carrier’in
diger Carrier fabrikalar1 arasindaki yeri ve kalitesi tescillenmis olup yeni {irlinlerin imalatinin
Onii daha da acgilmustir.

Ana iiretim tesisimiz Gebze Organize Sanayi Boélgesi’'nde 60.000 m2 alanda kurulmus olup,
20.000 m2 kapali tiretim alani, 2.000 m2 ofisleri, 2.000 m2 test ve arastirma gelistirme binasi
ile sosyal ve egitim tesislerinden olusan modern bir komplekstir. Bu {iretim tesislerimizde
merkezi klima alaninda; klima santralleri, ¢ati tipi klimalar, 1sitma alaninda; konvansiyonel ve
yogusmali kombiler, motorin, agir yag ve gaz briilorleri, su basinglandirma alaninda; dalgic
pompalar ve motorlari, sirkiilasyon pompalar1 ve hidroforlarin tiretimi yapilmaktadir.

Panel Radyatér Uretim Tesisimiz Istanbul Dudullu Organize Sanayi Bélgesi’nde kurulu
bulunmaktadir. 12.000 m? kapali alanda kurulu olan modern {iretim tesisimizde, i¢ pazar igin
Alarko markasiyla ihracata yonelik olarak da Carrier ve muhtelif OEM markalariyla iiretim
sirdiiriilmektedir. Sirketimiz, Tirkiye genelinde yaygin ve giliclii bir satis ve servis agina
sahiptir.

Ulke genelinde 262 bayi ve 240 satis sonras1 servis birimimizle hizmet verilmektedir. Bayi ve
servis teskilattimiz showroomlar1 ve egitim diizeyleri ile sektorde ©6zel bir yere sahiptir.
Piyasadaki egilimler dikkate alinarak iiretim tesislerimizde iiretilen iiriinlerin yanisira ithal
tiriinler de iirlin gaminda bulundurulmaktadir. Miisteri odakli hizmet veren sirketimiz, bayilere
iirlin ¢esitliligi sunmakta ve miisteriler i¢in komple ¢oziimler iiretmektedir. Toshiba klimalar
icin ayrt bir dagitim kanali olusturulmus, VRF i¢in de ¢6ziim ortakligi modelleri
sirdiiriilmektedir. Faaliyetlerimiz basarili bir tamitim ve bilgilendirme ¢alismasiyla da
desteklenmektedir.
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4- Turizm Grubu

Turizm Grubumuz, diinyada ve Tirkiye’de hizla biiyiimekte olan otelcilik ve leisure
sektorlerinde faaliyet gostermektedir. Sahip oldugu yenilik¢i bakigin yani sira hizmet vermeye
basladigi ilk glinden bu yana sektore getirdigi heyecan ve farkli bakis acisiyla misafirlerine
hitap eden Grubumuz, tiim diinyada kabul gordiigii sekliyle “bireylerin bos zamanlarmi verimli
ve kaliteli bir bicimde kullanmasi ve degerlendirmesi” olarak ifade edilen leisure alanini
Tiirkiye’de sekillendiren sirketlerin basinda yer almaktadir. Kuruldugu giinden bugiine kadar
sahiplendigi “Iyi hissettirme” misyonu ve “Siirekli gelisim” yaklasimi 1s18inda diinyadaki
trendlere yon veren dinamikleri 6ziimseme gilincel bir sekilde calismalarina yansitma,
miihendislik yontemleriyle analiz etme ve dlgiimleme anlayisiyla birlestiren Turizm Grubumuz,
O0zglin ve inovatif c¢oziimler iireterek sektoriindeki oOncii ve lider konumunu devam
ettirmektedir.

Turizm Grubumuz, yillar igerisinde kendine 0zgii beklentileri asan hizmet anlayisi, 6zgiin
pazarlama yaklasimlar ve siirdiirebilirligi saglayan sira dig1 yonetim sistemleri gelistirmis ve
bu alanlarda sektdrde ornek gosterilen bir kurum olmustur. Bu kapsamda diinyanin basarili
markalarinin hikayelerini ders konusu yapan Harvard Business School, 2016 yilinda Alarko
Turizm Grubu biinyesinde faaliyet gdsteren Hillside Beach Club’1 “Akdeniz’de En lIyi Aile
Tatili Deneyimi Sunmak” baghkli bir vaka c¢alismasinda incelemis ve Harvard Business
School’da ders olarak okutmaya baglamistir. Calismada, Hillside Beach Club’in % 99’lara
varan istisnai seviyedeki “misafir memnuniyeti” ve diinyada bu boyutta tesislerde 6rnegine
rastlanmayan % 68 seviyesindeki “tekrar gelen misafir” oranlar1 ile elde ettigi basari
Oykiisliniin arkasinda yatan sira dis1 yonetim sistemleri detayli olarak incelenmistir.

Turzim Grubumuz, biinyesindeki HILLSIDE BEACH CLUB Tatil K&yii, HILLSIDE CITY
CLUB-Etiler, HILLSIDE CITY CLUB-istinye spor ve rekreasyon merkezleri, CINECITY
SINEMALARI ve SANDA SPA gibi isletmelerle misafirlerine en nitelikli ve dzel hizmetleri
sunmay1 ilke edinmistir.

Turizm Grubumuz, bu hizmet anlayis1 dogrultusunda, Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti’nin
Iskele Bolgesi’nde yer alan Yenierenkdy mevkiinde bir otel ve tatil koyii projesi
gelistirmektedir. Insaat ruhsati siireci tamamlanmis bulunan ve 2017 yili iginde insaati
baslayacak olan projede 1.272 yatak kapasitesi planlanmaktadir. Bu proje, Turizm
Grubumuzun biiylime planlarinda bir ivme saglayacak ve sonraki yillarda gelistirilecek yeni
projelerle bir otel zincirine doniisme yolunda 6nemli bir adim olacaktir.

5- Arazi Gelistirme Grubu

Arazi Gelistirme Grubumuz, 50 yili agskin siiredir 6zellikle “Alkent” markasi ile orta ve iist
gelir grubuna yonelik bir¢ok konut projesi, bunlarin yaninda is merkezleri, otel ve tatil kdyii
projelerini gergeklestirmistir. Cevreye duyarli, insana ve c¢agdas kentlere yarasir yasam
alanlarin1 barindiran bu projelerde cesitli rekreasyon alanlari, ¢evre diizenlemeleri ve yonetim
sistemleri bulunmaktadir. Grubumuz gergeklestirdigi projelerin kalitesi ve glivenilirligiyle hakli
bir sayginlik kazanmigtir. Alkent markasi insaat sektoriinde kalitenin ve ayricalikli yasam
bi¢ciminin simgesi olmustur.

Konut sektériinde olusan arz fazlasi nedeniyle, yeni projeleri konjonktiirin uygun oldugu
zamanda hayata gecirmeyi amaglamaktayiz. Bu c¢ercevede, basta Istanbul olmak {izere biiyiik
kentlerde fizibilite caligmalarina devam edilmektedir.
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N- TEMEL RASYOLAR

Sirketimizin 2017 yili ilk li¢ aylik donemindeki faaliyetlerinin sonucuna gore net kar marji
%17,55°dir. 31 Mart 2017 itibariyle cari oran 2,50, likidite orani 1,89, nakit oran1 0,82 ve
finansal kaldirag oran1 0,42 olarak gerceklesmistir.

O- PERSONELE iLiSKIiN BILGILER

Alarko Holding A.S.’nin bilinyesinde yer alan sirket ve miiesseselerde 2017 yilinin ilk {i¢ aylik
déneminde ¢ogunlugu miithendis—mimar 1908 beyaz yakali, 4555 teknisyen ve is¢i olmak iizere
toplam 6463 kisi istihdam edilmistir. Ayrica, alt miiteahhit ve dis atdlye personeli olarak,
ortalama 894 elemana is imkani saglanmistir. Alarko Holding A.S.’nin 31 Mart 2017 tarihi
itibartyla kidem tazminati yiikii (istirakler harig) 1.277.930,- TL olup, tamami i¢in karsilik
ayrimstir.

Grup sirketlerimizle Tiirk Metal Sendikas1 ve Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS)
arasinda 01.09.2014-31.08.2017 donemini kapsayan toplu is so6zlesmesi 15.12.2014 tarihinde
imzalanmistir.

P- DONEM iCiINDE YAPILAN BAGISLAR HAKKINDA BiLGIiLER

2017 yilinin ilk ti¢ aylik doneminde Sirketimizin yapmis oldugu bagislarin tutar1 6.400,-TL’dir.
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